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Scenariusz stanowi propozycje zaje¢ na godzinie wychowawczej. Skupia sie na tym, jak komunikowac sie zsobg i
innymi z wykorzystaniem empatii. Podczas zaje¢ uczniowie i uczennice poznaja zasady empatycznej komunikacji
oparte na Porozumieniu bez przemocy, prze¢wicza cztery rézne postawy komunikacyjne i porozmawiaja o
skutkach przyjmowaniaich.

Z OprAcowaNIE: Sylwia Miedzybrodzka

CzAs TRWANIA: 45 min

Gy

Poziom Nauczania: kl. VII-VIII szkoty podstawowej, szkota ponadpodstawowa

Przeomiot: godzina wychowawcza

uczniowie i uczennice poznaja znaczenie stowa ,empatia” i sposoby jej okazywania w rozmowie
uczniowie i uczennice beda potrafili wyraza¢ wtasne uczucia oraz potrzeby w sposéb nieosadzajacy i
konstruktywny

e uczniowie i uczennice rozwing umiejetnosci empatycznego stuchania i reagowania na potrzeby innych

zastanowisz sie, czym jest empatia, jak moze sie przejawiac i wspiera¢ komunikacje z innymi
poznasz i prze¢wiczysz mozliwe reakcje na trudng sytuacje

Jak dobrze komunikowac¢ sie ze sobg i innymi?

Kluczowe zagadnienia: relacje, komunikacja bez przemocy
Metody: rozmowa, odgrywanie rél
Formy pracy: praca w grupie, praca indywidualna

Srodki dydaktyczne potrzebne do przeprowadzenia zaje¢:
e komputer z dostepem do internetu
e rzutnik
e film: https://www.youtube.com/watch?v=nrHfei3nyeg
[ )

https://view.genial.ly/6541125b7214260011b69884/interactive-content-sprzymierzency-i-zabojcy-empa
tii-illustrated-graphic-organizer



https://www.youtube.com/watch?v=nrHfei3nyeg

PRZEBIEG ZAJEC

Woprowadzenie

e 5 min

1. Popros ucznidw i uczennice o zastanowienie sie, jak rozumieja termin ,empatia”. Mozesz zapisac¢

propozycje na tablicy lub arkuszu papieru.

Empatia to wg ,Stownika Jezyka Polskiego PWN” umiejetnos¢ wczuwania sie w stan wewnetrzny
drugiej osoby. Moze ona obejmowac zdolnosé odczuwania nastroju drugiej osoby, przyjecie jej sposobu
myslenia lub patrzenia na dang kwestie. Jest wiele teorii dotyczqcych tego, skqd sie bierze ta
predyspozycja. Rozréznia sie tez jej kilka rodzajow.

Empatia jest postrzegana jako bardzo wazna umiejetnos¢ (choc niektére osoby sq jej pozbawione).
Pozwala nam spojrze¢ na swiat z perspektywy naszego rozmdéwcy czy rozmdéwczyni, tym samym
przyczyniajqc sie do budowania lepszych relacji z otoczeniem. Dobra wiadomosc¢ jest taka, ze empatii
mozna sie nauczy¢ poprzez wykonywanie réznych éwiczen.

Jesli chcesz wprowadzic¢ podejscie, na ktérym opieramy sie w tym scenariuszu, zwane Porozumieniem
bez przemocy i zaprezentowaé postac jego twoércy Marshalla B. Rosenberga mozesz skorzystac z
ponizszej notki.

Porozumienie bez przemocy (PbP, Nonviolent communication, NVC) to komunikacja oparta na
empatii. Ten sposéb porozumiewania sie ktadzie nacisk na budowanie relacji, ktére oparte sq na
wzajemnym zrozumieniu oraz szacunku. Polega on na ustyszeniu informacji o niezaspokojonej
potrzebie, ukrytej emocji.

Metoda ta zostata opracowana przez Marshalla B. Rosenberga (1934 - 2015). Wychowywat sie on
w Detroit, gdzie juz w dziecinstwie obserwowat zamieszki - gtéwnie na tle rasowym. Sam
kilkakrotnie padat tez ofiarq przemocy ze wzgledu na zydowskie nazwisko. Chtopiec juz w
dziecinstwie zaczqt sobie zadawacé pytanie o przyczyny przemocy i mozliwosci jej przeciwdziatania.
To popchneto go do studiowania psychologii. Po czasie, w ktérym robit kariere naukowgq, zajqt sie
propagowaniem porozumienia opartego na empatii i uwzglednianiu potrzeb. Pracowat na catym
swiecie m.in. jako mediator w rejonach objetych konfliktami zbrojnymi, trener nauczycieli oraz
rodzicéw, biznesmendw, lekarzy, prawnikéw, politykow, a takze w wieziennictwie.

Praca wtasciwa

e 30 min

1. Zapros$ uczniow do obejrzenia filmu, w ktérym Brené Brown opowiada o empatii. (2:52)

Brené Brown to psycholozka, pisarka oraz wyktadowczyni na amerykariskim Uniwersytecie w Houston.
W  swojej pracy naukowej zajmuje sie badaniami nad autentyzmem  przezyc,
zaangazowaniem, odwagq, wstydem, wspétczuciem, poczuciem wiezi i akceptacjq niedoskonatosci.?

Link do filmu: https://www.youtube.com/watch?v=nrHfei3nyeg.

1

https://sip.own.pl/sip/empatia;2556654.html - dostep 3 grudnia 2023 r.
2Na podstawie https://pl.wikipedia.org/wiki/Bren%C3%A9 Brown - dostep 2 grudnia 2023 .


https://www.youtube.com/watch?v=nrHfei3nyeg
https://pl.wikipedia.org/wiki/Bren%C3%A9_Brown
https://sjp.pwn.pl/sjp/empatia;2556654.html
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Spytaj uczniéw i uczennice, co sadza o filmie - czego zabrakto w komunikacji antylopy, co im
przeszkadzato, czy sami byli/ byty kiedys$ w takiej sytuacji.

Powiedz o tym, Zze podejscie znane jako Porozumienie bez przemocy (NVC, Nonviolent
communication) w celu utatwienia zrozumienia pewnych elementéw w naszej komunikacji
postuguje sie metaforami szakala i zyrafy. Nie sg to jednak etykiety okreslajgce ludzi, bo
etykietowania w Porozumieniu bez przemocy sie unika. Raczej mowa tu o opisie naszych
zachowan, ktére wynikajg z wielu elementéw: naszych kompetencji komunikacyjnych, zasobéw
emocjonalnych, samopoczucia i spetnionych potrzeb. Szakal ma do nich mniejszy dostep, zyrafa
natomiast ma zaspokojone potrzeby i jest gotowa wej$¢ w empatyczny kontakt z innymi.

Mozesz dla utatwienia wyswietlic¢ grafike:
https://view.genial.ly/6541125b7214260011b69884/interactive-content-sprzymierzency-i-za
bojcy-empatii-illustrated-graphic-organizer.

Zyrafa

Interesuje sie wszystkim, co wspiera kontakt.

Wazne sa dla niej zwtaszcza uczucia i potrzeby - innych i wiasne.

Jest zainteresowana innymi.

Jest ciekawa i szczera.

Doszukuje sie prawdziwej motywacji (redukuje sie wowczas poziom napiecia i stresu).
Ma odpowiednig perspektywe.

Zamiast ,musze”: Wazne jest dla mnie ..., ale decyduje sie to robic.

Szakal

Nie dociera do uczué i potrzeb innych osob.

Ma zdecydowane poglady - rzeczy sa dla niego czarno-biate, dobre albo zte.
Nie informuje, lecz wyraza opinie.

Etykietuje.

Poréwnuje.

Ma ,bosk3a” perspektywe.

Nie pozostawia wyboru.

OnWIE.

Potrafi by¢ napastliwy, agresywny, ale i wycofany, milczacy, kajajacy sie.
Ostro rozmawia tez zsamym soba.

,Nienawidze, ale MUSZE ...

W Porozumieniu bez przemocy moéwi sie, ze szakal to zyrafa z problemami jezykowymi. Nikt z
nas nie jest tylko szakalem albo tylko zyrafa. Najczesciej mamy w sobie elementy obu zwierzat.
Czasem w ten sposdb komunikujemy sie takze z samymi soba. Rosenberg wyréznit 4 postawy -
tzw. 4 pary uszu:

Szakal - na zewnatrz
Jamam racje, ty nie masz racji.
To z Toba jest cos nie w porzadku.
To inni sg sobie winni, ja tylko odbijam piteczke.

Szakal - do wewnatrz
Ty masz racje, ja nie mam racji.
To ze mna jest co$ nie w porzadku.
Milkne, ttumacze sie, chce przepraszac.

Zyrafa - do wewnatrz
Coczuje?
Czego potrzebuje?
Najpierw zajmuje sie sobg, kieruje swojg uwage do wewnatrz - musze najpierw
»odbudowac swoj kregostup”, ,odzywic sie”.
Przypominam sobie o tym, co jest DLA MNIE istotne.
Tzw. ,cicha empatia”.


https://view.genial.ly/6541125b7214260011b69884/interactive-content-sprzymierzency-i-zabojcy-empatii-illustrated-graphic-organizer
https://view.genial.ly/6541125b7214260011b69884/interactive-content-sprzymierzency-i-zabojcy-empatii-illustrated-graphic-organizer

e Zyrafa-nazewnatrz
Coczujesz?
Czego potrzebujesz?
Empatia dla drugiej osoby.
Jestem gotowa/y ,nies¢ pokdj”.

7. Przygotuj 4 krzesta na srodku sali i popro$, aby cztery chetne osoby usiadty na nich. Ich zadanie
bedzie polega¢ na tym, aby przyja¢ postawe kazdej z wymienionych wyzej postaci - szakala na
zewnatrz, szakala do wewnatrz, zyrafy na zewnatrz oraz zyrafy do wewnatrz, wyobrazajac sobie
jednoczesnie sytuacje, ktéra jest im bliska, np. zagrozenia oceng niedostateczng z jakiego$
przedmiotu, zblizajacego sie egzaminu maturalnego, konfliktu z kolezanka/kolega z klasy. Niech
kazde z nich po kolei sprébuje wypowiada¢ komunikaty, ktére beda odpowiadaty ich roli (mozesz
dla utatwienia rozdac im kartki z charakterystyka danej postaci lub wyswietlac je na tablicy).

8. Porozmawiajcie o tym, jaka role byto im tatwiej odgrywac i z czego to wynikato. Jaki efekt mozna
osiggnaé, uzywajac komunikatéw wypowiadanych przez zyrafe, a jaki, stosujac te
charakterystyczne dla szakala?

o
10 min

9. Po doswiadczeniu powyzszego ¢wiczenia popro$ ucznidow i uczennice o zastanowienie sie nad
odpowiedzig na pytanie: jak dobrze komunikowac sie ze sobg i z innymi? Zbierz odpowiedzi.

Mozecie tez w klasie zebra¢ pomysty i konkretne stowa, ktérych mozna uzywaé w empatycznej
komunikacji, a nastepnie powiescie plakat z tymi propozycjami w klasie.

Wiegcej materiatéw na stronie internetowej projektu: www.globalna.ceo.org.pl

Materiat wspétfinansowany ze srodkéw Deutsche Bundesstiftung Umwelt (DBU) oraz w ramach polskiej wspétpracy rozwojowej Ministerstwa Spraw
Zagranicznych RP.
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